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Conselho de Consumidores dos Serviços Públicos de Abastecimento de Água e de Esgotamento 

Sanitário do DF 

ATA DA 13ª REUNIÃO EXTRAORDINÁRIA DO CONSELHO DE CONSUMIDORES DA CAESB 

Abertura: Aos quinze dias do mês de janeiro de 2026, com início às 09h 15 min, reuniu-se virtualmente o Conselho 

de Consumidores da Caesb, com a presença dos seguintes membros: Francisco Valdemir Machado Elias (Titular 

Classe Comercial) e Roberto Lins Portella Nunes (Titular Classe Industrial). Representante da Adasa: Camila de 

Moura Alves (Titular) e Jarbas Fernando da Silva (Suplente). Secretaria Executiva (Caesb): Eduardo Romualdo Soares 

(Secretário Executivo) e Cláudia Melo Cordeiro (Secretário Executiva Adjunta). Item 01. Abertura da Reunião e 

Quórum Regimental: O Secretário Executivo, Sr. Eduardo Romualdo Soares, declarou aberta a 13ª Reunião 

Extraordinária do Conselho de Consumidores, agradecendo a presença dos participantes. Item 02. Justificativas de 

Ausência:  Registrou-se a justificativa de ausência do Presidente Rodolfo Rodrigues Gomes Moura por falta de 

conexão à rede e de Guilherme Amâncio Louly Campos (Suplente Área Rural). Item 03. Aprovação da Ata da 59ª 

Reunião Ordinária: ata aprovada sem ressalvas. Item 04. Seminário Anual do Conselho de Consumidores 2026: 

A Secretaria Executiva apresentou as datas da Reunião Ordinária (09/02), do Fórum de Eleição (26/03), da Posse da 

nova composição (09/04) e das reuniões previstas para maio, agosto, setembro, outubro e dezembro. O Conselheiro 

Francisco manifestou preocupação quanto à aprovação integral do calendário antes da nova formação do Conselho; 

após debate, acordou-se pela pré-aprovação, com reavaliação após a posse agendada para 09 de abril. Item 05. Fórum 

2026: O Secretário Executivo informou que o Fórum de Eleição do biênio 2026/2028 será realizado em 26 de março 

de 2026, ocasião para a qual serão emitidas cartas-convite e realizada ampla divulgação pela Comunicação da CAESB 

e pelas entidades participantes, ressaltando-se ainda a intenção do Conselho de ampliar o rol de instituições 

convidadas. Item 06. PAAM 2026: Em seguida, foi apresentado o PAAM 2026, previamente aprovado pela Diretoria 

Colegiada da CAESB, que prevê a realização de palestras técnicas, ações de divulgação, visitas técnicas, participação 

em eventos, sete reuniões anuais e realização de seminário. O Conselheiro Francisco sugeriu que a última reunião do 

ano seja acompanhada de almoço de confraternização, proposta que será analisada. Item 07. Informes Gerais: a 

Representante Titular da ADASA, Camila Alves, comunicou a publicação da Resolução nº 65/2025, que inclui a 

possibilidade de advertência a usuários com bom histórico; Jarbas destacou os resultados positivos das fiscalizações 

realizadas em 2025; e o Secretário Executivo informou que, a partir de 19 de janeiro, os escritórios da CAESB 

voltariam a atender sem necessidade de agendamento, com reforço de novos atendentes, além de relatar reunião com a 

Ouvidoria Geral do DF sobre a criação do Conselho de Usuários dos Serviços Públicos, que utilizará como referência 

a experiência consolidada do Conselho de Consumidores da CAESB. Item 08. Encerramento: Não havendo mais 

assuntos a tratar, o Secretário Executivo, Sr. Eduardo Romualdo Soares, agradeceu a participação de todos. A reunião 

foi encerrada às 09h 56 min. Eu, Cláudia Melo Cordeiro, Secretária Executiva Adjunta, redigi esta ata que, após lida e 

aprovada, será assinada pelos membros presentes. 
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